Tajékoztatas a korona virus miatt
bevezetésre Keriilt intézkedésekrol!

Ugyfeleket érint6 fontos tajékoztato

Tisztelt Ugyfeliink!

Annak érdekében, hogy Ont és csaladjat, valamint kollégainkat egyarant a legnagyobb
biztonsagban tudjuk a hazankban kialakult virusveszély kozepén, a MagNet Bank Zrt és a
Bank kiemelt kozvetitdje kozdsen szamos intézkedést foganatositott. Célunk, hogy minden
Ugyfeliink szaméra gy biztositsuk a kényelmes és zokkenOmentes iigyintézést, hogy
mindekdzben aktiv szerepet véllaljunk a virus terjedésének megeldzésében.

A fentiek kapcsan az alabbi fontos tudnivalokrol tajékoztatjuk:

Amennyiben betegség, 14z tiineteit észleli magan, vagy az elmult 2 hét sordn kiilfoldon jart,
illetve feltételezhetden talalkozott fertézott személlyel, gy a zalogfidk teriiletét azonnal el
kell hagynia.

Belepeskor kotelez8en nyilatkoznia kell arr6l, hogy a fenti veszelyfaktorok nem allnak fenn
az On esetében. A nyilatkozat megtagaddsa esetén a zalogfiokba vald belépését sajnos
kénytelenek vagyunk megtagadni ill. a zalogfiokot azonnal el kell hagynia.

A zalogfiokban tigyfeleink csak az ligyintézés idején tartozkodhatnak, igy arra kérjiik, hogy
addig varakozzanak a bejarat el6tt. Kollégaink segiteni fognak abban, hogy szo6litjak, amint
sorra keriil. A zalogfiokban egyidejiileg ..................... 6 ligyfél tartozkodhat.

Ugyintézéink mindent megtesznek a virus megeldzése érdekében, ezért kérjiikk Ondket, hogy
minimum 1 méteres tavolsagot tartsanak toliik és a fiokban tartozkodo tovabbi tigyfelektol.

Ugyintézdink a szokdsos koszonési forméktol a jelen helyzetben tartézkodnak, kérjiik, hogy
kézfogast és egyéb fizikai kontaktust legyenek kedvesek mell6zni.

Kérjiik, hogy a bankfiokba torténd belépést kovetéen minden esetben hasznalja a kihelyezett
kézfertétlenitket, ellenkezd esetben ligyintézdink a kiszolgalast megtagadhatjak.

Fokozott jarvanyiigyi intézkedés esetén elképzelhetd, hogy zalogfiokjaink nyitvatartasat
szigorubb korlatozas ald kényszeriiliink vonni, igy arra kérjiik, hogy erre az eshetdségre is
késziiljon fel.

Megértését, egyiittmiitkodését koszonjiik!
MagNet Bank Zrt. c.ccvveiieiieiniiiiieniecninnnnnnnes kiemelt kozvetit6!



